REGULAMIN OBIEKTU NOCLEGI AIRPORTPARK W PYRZOWICACH

. Najmujgcy pokdj Gos¢ zobowigzany jest do okazania pracownikowi pensjonatu przy
zameldowaniu dokumentu ze zdjeciem potwierdzajagcym tozsamosé Goscia. W
przypadku odmowy okazania dokumentu w sposdéb umozliwiajgcy zameldowanie
pracownik obiektu ma obowigzek odmdéwic¢ wydania pokoju Gosciowi.

. Rozpoczecie pobytu w pensjonacie jest rdwnoznaczne z zaakceptowaniem tego
regulaminu przez Goscia.

. Pokoj w obiekcie wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od godziny 15.00
w dniu wynajmu do godziny 11.00 dnia nastepnego.

. Jezeli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu najmujgc pokdj, przyjmuje sie , ze pokdj zostat
wynajety na jedng dobe.

. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Go$¢ powinien
zgtosi¢ pracownikowi obiektu niezwtocznie- najpdzniej do godz. 9.00 dnia, w ktdérym
uptywa termin najmu pokoju, co jednak nie wigze obiektu. Obiekt uwzgledni zyczenie
przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci i dostepnosci pokoi w obiekcie.

. Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 11.00 jest traktowane
jako przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢ opusci pokdj po godzinie 11.00 -
pensjonat naliczy optate za kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug cen petnych.

. Najmujgcy pokdj Gosé nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet gdy nie
uptyneta doba za ktdrg uiscit optate.

. Osoby niezameldowane mogg przebywaé¢ w najmowanym pokoju do godziny 20.00
w dniu przybycia.

. Przebywanie osdb niezameldowanych w najmowanym pokoju Goscia po godzinie
20.00 jest réownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokdj Goscia na
odptatne dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby
nastgpi wedtug stawki aktualnej ceny dostawki dla osoby dorostej , z cennika
dostepnego u pracownika obiektu.

10. W wynajmowanych przez Gosci pokojach obowigzuje catkowity zakaz urzadzania

imprez z gtosng muzyka i napojami alkoholowymi. Goscie nie stosujgcy sie do
powyzszych zasad beda wypraszani z obiektu w trybie natychmiastowym.
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Przez caty czas pobytu na terenie obiektu dzieci ponizej 13 roku zycia muszg
znajdowac sie pod statg opieka i nadzorem osdb dorostych.Za zachowanie dzieci, w
tym poczynione uszkodzenia i lub szkody odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

Na terenie obiektu palenie papierosow i innych wyrobow tytoniowych jest dostepne
tylko i wytgcznie w wyznaczonych do tego miejscach ustalonych przez obiekt.

Na terenie obiektu, w tym w pokojach i fazienkach, zgodnie z ustawg z dnia 8 kwietnia
2010 roku o zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobdw tytoniowych oraz ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej ( Dz.
U. Nr 81, poz. 529) — obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobdéw
tytoniowych.

Ztamanie zakazu palenia papierosow i wyrobow tytoniowych w najmowanym pokoju

jest rownoznaczne z wyrazeniem przez najmujacego pokoj goscia zgody do pokrycia

kosztéw dearomatyzacji pokoju w wysokosci 500 ztotych.

.Na terenie obiektu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do 6.00

rano dnia nastepnego.

W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug obiektu maja obowigzek
takiego zachowania, by w zaden sposéb nie zaktdcato ono spokoju pobytu innych
0sob.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia pokoju i obiektu oraz
urzadzen znajdujgcych sie na terenie obiektu powstate z jego winy lub
odwiedzajgcych go osob.

Goscie sg zobowigzani do utrzymania pokoju w stanie w jakim zastali go w dniu
przyjazdu.

W przypadku wyrzgdzenia szkdd w postaci uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw
wyposazenia i urzgdzen technicznych w wynajmowanym pokoju Gos¢ ponosi
konsekwencje w postaci odpowiedzialnosci materialnej. Gos¢ zobowigzuje sie do
zaptaty odszkodowania, ktére pokrywa poniesione straty obiektu noclegowego.
Uregulowanie zobowigzania musi nastgpic¢ do czasu wymeldowania sie goscia.
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Gos¢ wynajmujacy pokdj powinien niezwtocznie powiadomié¢ wtasciciela bad?
pracownika obiektu o wyrzadzonej szkodzie.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w najmowanych
pokojach i innych pomieszczeniach grzatek, zelazek i innych urzadzen elektrycznych,
nie stanowigcych wyposazenia tych pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i
zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy
whniesionych przez Goscia na teren obiektu.

Obiekt nie prowadzi przechowalni bagazu.
Na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz palenia ognisk, grilla etc.

Obiekt swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem . W przypadku zastrzezen
dotyczgcych jakosci ustug , Gos¢ jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich
pracownikowi pensjonatu.

Za przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego
Goscia obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci i nie prowadzi ich przechowywania. Po
uptywie 2 dni od znalezienia pozostawionych rzeczy sg one utylizowane przez obiekt.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, obiekt moze odmowié
dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktdra je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do
niezwtocznego zastosowania sie do zgdan personelu obiektu, uregulowania
naleznosci za dotychczasowe swiadczenia oraz do zaptaty za ewentualnie poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia w trybie natychmiastowym obiektu.

Obiekt zastrzega sobie prawo do odmowy wynajecia pokoju osobie budzacej
watpliwosci tj. bedacej w stanie nietrzezwosci , bedgcej pod wptywem innych
srodkéw odurzajgcych i lub agresywnie zachowujgcej sie wzgledem personelu
obiektu.

Obiekt moze odmowic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco
naruszyt regulamin obiektu, wyrzadzajac szkode w mieniu obiektu lub szkode na
osobie Gosci, pracownikdow, witascicieli obiektu lub innych osdb przebywajgcych na
terenie obiektu , albo tez w inny sposdb zaktdcit spoka;.



ANULOWANIE REZERWACII:

A.

W celu anulowania lub zmiany terminu rezerwacji na inny, konieczny jest kontakt
telefoniczny z obiektem Noclegi AirportPark Pyrzowice tel. 660901041 badzZ na
adres e-mail: parking@airportpark.eu.

. Zmiana terminu dokonanej rezerwacji jest bezkosztowa jezeli zostata zgtoszona

zgodnie z pkt a) powyzej co najmniej 7 dni przed planowanym przyjazdem do
Noclegi AirportPark Pyrzowice.

Anulowanie rezerwacji jest bezkosztowe jesli nastgpito co najmniej 7 dni przed
planowanym terminu przyjazdu do Noclegi AirportPark Pyrzowice. W takim
przypadku Ustugodawca zwraca zaliczke na deklarowane przez Ustugobiorce
konto bankowe w terminie 14 dni od anulowania rezerwacji.

W przypadku niepojawienia sie na nocleg, optata za nocleg nie jest zwracana i
gos$¢ zostaje obcigzony petng optatg za rezerwacje.

. Skrécenie pobytu w Noclegi AirportPark Pyrzowice jest traktowane jak rezygnacja

po terminie okreslonym w pkt c. powyzej i wigze sie z uregulowaniem naleznosci
za caty deklarowany czas pobytu, badz brakiem zwrotu w petni optaconej przez
goscia kwoty rezerwacji za pobyt.



